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Informacje wstepne

Szanujgc prawo do prywatnosci oséb, ktérych dane dotyczg, Vistula Bank Spoétdzielczy
zapewnia zgodnosci procesdw przetwarzania danych osobowych z obowigzujgcymi przepisami
prawa, w tym RODO, czyli Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych).

Administrator Danych

Administratorem, czyli podmiotem decydujgcym o celach i srodkach przetwarzania danych
osobowych jest Vistula Bank Spoétdzielczy, ul. Rebowska 2, 09-450 Wyszogréd (dalej:
Administrator, ADO lub Bank).



Uzyskanie informacji o przetwarzaniu danych osobowych

W przypadku jakichkolwiek pytan zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych,

Administrator zacheca do kontaktu z Inspektorem Ochrony Danych (dalej: 10D), ktérym jest

Pan Grzegorz Rogala.

Z 10D mozna skontaktowac sie za posrednictwem poczty elektronicznej: rodo@vistulabs.pl

lub pisemnie na adres Administratora.

Pozyskanie danych i cel ich przetwarzania jako administratora danych

Administrator zawsze legalnie i bezpiecznie przetwarza dane. Mogg to by¢ dane:

e Kklientéw lub ich pracownikéw/ wspotpracownikow;

e beneficjentow rzeczywistych klientéw oraz ich poreczycieli;

e 0s6b trzecich (w tym aktualnego wtasciciela nieruchomosci widniejgcego w ksiedze

wieczystej, wypisie z rejestru gruntéw, w umowie zakupu czy innych dokumentach

budowlanych, stron umowy najmu, rzeczoznawcy) w zwigzku z procesem wycen

nieruchomosci;

e kontrahentéw Administratora lub ich pracownikéw/ wspétpracownikow;

e witasnych pracownikéw lub wspotpracownikéw.

Cel przetwarzania

Podstawa prawna oraz okres przechowywania danych

Dziatania zmierzajgce do zawarcia i
realizacji umowy z klientem, tj.
wszelkie czynnosci podjete w celu
przygotowania do zawarcia
umowy, realizacja umowy, analizy i
oceny zdolnosci kredytowej, ale
réwniez rozpatrywanie reklamacji,
rozwigzanie umowy, archiwizacja
dokumentdw.

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO dot. klientow bedacych osobami fizycznymi,
a w przypadku osdb wspodtpracujgcych z Administratorem w imieniu
klienta lub bedacych reprezentantem klienta bedgcego osobg
prawng - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO. W przypadku dziatan
zmierzajgcych do zawarcia umowy z wykorzystaniem wideo
weryfikacji (tzw. eWnioski) bedg przetwarzane przez Bank réwniez
dane biometryczne dot. wizerunku na podstawie zgody
potencjalnego klienta (art. 9 ust. 2 lit. a RODO).

Dane klientéw bedg przetwarzane przez czas okreslony umowa,
a po tym czasie, w innych zgodnych z prawem celach - dane klienta
beda przetwarzane co do zasady przez okres 6 lat od zakoriczenia
relacji biznesowych z Klientem.

W zakresie przetwarzania informacji stanowigcych tajemnice
bankowg w celu oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka
kredytowego - po wygasnieciu zobowigzania wynikajgcego
z umowy zawartej z Bankiem do czasu wycofania tej zgody.
W przypadku braku zawarcia umowy - do czasu rozpatrzenia
whniosku oraz przez 3 lata w celu ewentualnych reklamacji oraz
obrony przed roszczeniami prawnymi.

Bank moze byc¢ rowniez wspdétadministratorem danych osobowych
w zwigzku z zawartymi umowami konsorcjum.




Cel przetwarzania

Podstawa prawna oraz okres przechowywania danych

Wypetnianie obowigzkéw
wynikajgcych z przepiséw prawa
m.in. dotyczgcych prowadzenia
rachunkowos$ci i dokumentacji
ksiegowej, w tym archiwizowanie
dokumentéw, wynikajgcych  z:
ustawy o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu, ustawy w sprawie
poprawy wypetniania
miedzynarodowych  obowigzkéw
podatkowych  oraz  wdrozenia
ustawodawstwa FATCA, ustawy o
wymianie informacji podatkowych
z innymi panstwami oraz ustawy o
obrocie instrumentami
finansowymi.

Art. 6 ust. 1 lit c RODO

Dane bedg przetwarzane do czasu wypetnienia przez Bank
obowigzkéw okreslonych w poszczegdlnych przepisach prawa.

Tytutem przyktadu w zwigzku z ustawg o rachunkowosci dokumenty
ksiegowe przechowywane sg co do zasady przez 5 lat po
zakonczeniu roku, w ktérym wystgpito zdarzenie zwigzku, z ktérym
zostat  wystawiony  dokument  ksiegowy. W  zwigzku
z przeciwdziataniem praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu dane okreslone w art. 49 ww. Ustawy przechowywyane
sg przez Bank przez okres 5 lat, liczac od dnia zakonczenia
stosunkdw gospodarczych z klientem lub od dnia przeprowadzenia
transakcji okazjonalnej, jednakie maksymalnie przez lat 10
poniewaz Generalny. Inspektor moze zazgdac¢ przechowywania
dokumentacji przez kolejnych lat 5.

Ustalenie, dochodzenie i obrona
przed roszczeniami

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry wskazuje na prawnie uzasadniony
interes administratora danych.

Dane w tym celu bedg przetwarza do czasu przedawnienia
ewentualnych roszczen prawnych tj. nie dtuzej niz do korica roku
kalendarzowego, w ktédrym uptywa 6—letni termin przedawnienia,
liczac od dnia zakoniczenia umowy, w przypadku przedsiebiorcéw
ten termin wynosi lat 3.

Przetwarzanie
beneficjentow
klientéw w  celu  realizacji
obowigzkéw Administratora
wynikajacych z przepisdw prawa
dotyczacych przeciwdziatania
praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu.

danych
rzeczywistych

Art. 6 ust. 1 lit c RODO

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest
niezbednos$¢ przetwarzania do wykonania obowigzku prawnego
cigzacego na Administratorze. Dane beda przetwarzane co do
zasady przez okres 5 lat, liczgc od dnia zakoriczenia stosunkéw
gospodarczych z klientem.

Przetwarzanie danych poreczycieli
klientéw w celach zwigzanych z
umowg poreczenia.

Art. 6 ust. 1 litb i f RODO

Podstawa prawng przetwarzania danych jest realizacja umowy
w przypadku gdy poreczenia udziela osoba fizyczna, a w przypadku
gdy poreczenia udziela osoba prawna dane oséb reprezentujgcych
poreczyciela bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO.

Dane poreczyciela przetwarzane sg przez okres istnienia
wierzytelnosci zabezpieczonej poreczeniem, w tym wekslowym
tj. najpdzniej do czasu jej catkowitego wygasniecia (np. rozwigzania
umowy i jej catkowitego rozliczenia) albo do czasu przedawnienia
roszczen (jezeli zadtuzenie z umowy nie zostato sptacone).




Cel przetwarzania

Podstawa prawna oraz okres przechowywania danych

Przetwarzanie danych osdb trzecich

(w tym aktualnego wiasciciela
nieruchomosci  widniejgcego  w
ksiedze wieczystej, wypisie z

rejestru gruntéw, w umowie
zakupu czy innych dokumentach
budowlanych, stron umowy najmu,
rzeczoznawcy) w  zwigzku z
procesem wycen nieruchomosci

Art. 6 ust. 1 lit f RODO

Dane 0s6b trzecich beda przetwarzane przez okres przetwarzania
danych klienta lub potencjalnego klienta w zwigzku z procesem
wyceny nieruchomosci na potrzeby zawracacie lub realizacji umowy
kredytowe;.

Dziatania zmierzajgce do zawarcia i
realizacji umowy z kontrahentem
Administratora

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO dot. kontrahentéw bedacych osobami
fizycznymi, a w przypadku 0s6b  wspdtpracujgcych
z Administratorem w imieniu kontrahenta Iub bedacych
reprezentantem kontrahenta bedgcego osobg prawnej na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Dane w tym celu bedga przetwarzane przez czas okreslony umowag,
uzgodniony przez strony lub niezbedny do wykonania przez
Administratora zobowigzan wymagajacych przetwarzania danych.

dziatan
tym z
srodkow
lub

Prowadzenie
marketingowych, w
wykorzystaniem
komunikacji  elektronicznej
gtosowej

Art. 6 ust. 1 lit a RODO lub art. 6 ust. 1 lit. f RODO, przy czym
dziatania te ze wzgledu na inne obowigzujgce przepisy, w
szczegblnosci Prawo telekomunikacyjne i Ustawe o Swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng, prowadzone s3 na podstawie
posiadanych zgdd na kanat komunikacji.

Do czasu wniesienia sprzeciwu lub wycofania zgody, tj. okazania
nam w dowolny sposdb, ze nie chcecie pozostawaé¢ w kontakcie
i otrzymywac informacji o podejmowanych dziataniach.

Prowadzenie konkursow

Art. 6 ust. 1 lita RODO

Zgoda na udziat w konkursie moze by¢ rowniez udzielona poprzez
aktywne dziatanie, jakim jest przytepienie do konkursu na
warunkach okreslonych w regulaminie. W wybranych konkursach
dane mogg by¢ wspoétadministrowane (art. 26 RODO) przez Bank
i bank spétdzielcze bedace wspoétorganizatorami  konkursow.
Dane beda przetwarzane przez czas trwania konkursu, a w celu
obrony przed roszczeniami prawnymi, jak réwniez w okreslonych
sytuacjach w celach wywigzania sie z obowigzkéw podatkowych.




Cel przetwarzania

Podstawa prawna oraz okres przechowywania danych

Prowadzenie monitoringu
wizyjnego w Centrali Banku oraz w
Oddziatach

Art. 6 ust. 1 lit f RODO

Podstawg prawng przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony
interes administratora jakim jest zapewnienie bezpieczenstwa
i ochrona mienia.

Dane bedg przetwarzane do 3 miesiecy od dnia zarejestrowania
obrazu. W przypadku gdy nagranie bedzie stanowito dowdd
w postepowaniu, dane bedg przetwarzane do czasu prawomocnego
zakonczenia sie postepowania.

Przetwarzanie danych w zwigzku z
prowadzeniem profili na portalach

art. 6 ust. 1 lit. f RODO

spotecznos$ciowych, w tym | Dane beda przetwarzane w prawnie uzasadnionym interesie
Linkendin, Facebook oraz | administratora.

prowadzenie komunikacji z| Dane beda przetwarzane do czasu wniesienia sprzeciwu wobec
uzytkownikami portali przy | przetwarzania danych lub do czasu okreslonych w regulaminach
wykorzystaniu narzedzi | portali spotecznosciowych.

oferowanych przez portale

spotecznosciowe.

Zarzadzanie zasobami ludzki -|W przypadku pracownikéw: art. 6 ust. 1 lit. a, b, c oraz f RODO oraz

pracownikami i
wspotpracownikami

art. 9 ust. 2 lit. b RODO W przypadku wspodtpracownikéw: art. 6 ust.
1litbifRODO.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami zobowigzujagcymi do
archiwizowania dokumentéw z zakresu prawa pracy, tj. akta
osobowe zatrudnionych po 1 stycznia 2019 roku przechowywane sg
przez 10 lat.

W przypadku pracownikéw zatrudnionych po 31 grudnia 1998 r.,
a przed 1 stycznia 2019 r. dokumentacja zwigzana ze stosunkiem
pracy oraz akta osobowe pracownika bedg przechowywane przez
50 lat od dnia rozwigzania lub wygasniecia stosunku pracy, przy
czym w odniesieniu do tych sposréd wyzej wymienionych
pracownikéw, co do ktdrych pracodawca ztozy raport informacyjny,
o ktorym mowa w art. 4 pkt 6a ustawy z 13 pazdziernika 1998 r.
o systemie ubezpieczen spotecznych, okres przechowywania
dokumentacji oraz akt ulega skréceniu do 10 lat od korica roku
kalendarzowego, w ktéorym niniejszy raport zostat ztozony.
W przypadku umoéw cywilnoprawnych dane przetwarzane s3
w przedmiotowym celu do czasu obowigzywania umowy, a
nastepnie w celach obrony lub dochodzenia roszczern prawnych
oraz w celach podatkowych.




Cel przetwarzania

Podstawa prawna oraz okres przechowywania danych

Prowadzenie rekrutacji

W przypadku kandydatéw na pracownikéw: art. 6 ust. 1 lit. a i c
RODO

W przypadku kandydatéw na wspotpracownikéw: art. 6 ust. 1 lit. a
i b RODO

Dane w tym celu bedg przetwarza do czasu zakonczenia rekrutacji,
a w przypadku wyrazenia zgody na przyszte procesy rekrutacyjne

przez okres dwéch lat.

Prowadzenie komunikacji Art. 6 ust. 1 lit f RODO

jest prowadzenie komunikacji.
Prowadzenie komunikacji

sprzeciwu.

Dane beda przetwarzane w prawnie uzasadnionym interesie jakim

Dane beda przetwarzane przez okres zwigzany z celem
prowadzonej korespondencji lub do casu ztozenia uzasadnionego

Czy podanie danych jest obowigzkowe?

Podanie danych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do realizacji umowy. W przypadkach
wynikajgcych z przepiséw prawa podanie danych jest obowigzkowe.

Bank przetwarza Twoje dane osobowe pozyskane bezposrednio od osoby, ktérej dane dotyczg
(np. dane podane podczas zawierania umowy), a takze pozyskane sg z innych Zrédet zgodnie z
prawem. Tymi innymi Zzrodtami mogg byé m.in. zrédta publiczne, np. rejestry KRS, CEIDG oraz
zrédfa o ograniczonym dostepie, np. BIK, BIG. W kazdym ze wskazanych przypadkéw Bank
skrupulatnie weryfikuje czy ma podstawe prawng przetwarzania danych osobowych lub
pozyskuje w tym celu zgode.

Odbiorcy danych

Dane osobowe w zwigzku z profilem dziatalnosci Banku w okres$lonych sytuacjach mogg by¢
przekazywane innym odbiorcom, tj.:

e dostawcom lub podmiotom swiadczgcym ustugi teleinformatyczne;

e Generalnemu Inspektorowi Informacji Finansowej;

e Urzedowi Skarbowemu;

e policji lub prokuraturze;

e Komisji Nadzoru Finansowego;

e innym organom publicznym, instytucjom lub podmiotom trzecim uprawnionym do

zgdania dostepu lub otrzymania danych osobowych na podstawie przepisow prawa;
e podmiotom swiadczgcym ustugi pocztowe lub kurierskie;
e pomiotom $swiadczgcym ustugi prawne, audytowe, kadrowe;



e BIK, tj. Biuro Informacji Kredytowej S.A., jak rowniez BIG, tj. Biurom Informacji
Gospodarczych;

e izbom rozliczeniowym, innym podmiotom prowadzacym rozliczenia np. KIR, Swift;

e organizacjom kartowym, np. VISA, MasterCard - w przypadku, gdy dane sa
przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy, stosujemy odpowiednie
zabezpieczenia w postaci wigzgcych regut korporacyjnych;

e podmiotom $wiadczgcym ustugi ubezpieczeniowe;

e podmiotom z Grupy BPS.

Uprawnienia w zakresie przetwarzanych danych

Osoba, ktérej dane sg przetwarzane przez administratora ma prawo zgdania dostepu do
danych, ich sprostowania, czyli poprawienia, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takie prawo do przeniesienia danych.
W przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody, zgoda zawsze moze by¢ wycofana.
Wiecej informacji o prawach osdéb, ktorych dane dotyczg dostepne sg w art. 12-23 Ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych (tj. RODO), ktérego tekst mozna znalez¢ pod adresem:
https://eur-lex.europa.eu

Nadto, przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, wiecej informacji pod adresem: https://uodo.gov.pl/pl/p/skargi

Przekazywanie danych do panstw trzecich

Dane osobowe sg przetwarzane przez Bank na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(EOG).

W przypadku realizacji umow i transakcji zagranicznych dane mogg by¢ przekazywane poza
Europejski Obszar Gospodarczy (EOG), w tym na terytorium Stanéw Zjednoczonych Ameryki.
Ww. okolicznosciach dane osobowe do krajow nienalezgcych do EOG, ktérych poziom ochrony
danych nie zostat uznany przez Komisje Europejskg za odpowiedni, bedziemy przekazywac
wytgcznie w zakresie w jakim pozwalajg na to przepisy prawa, np. przy zastosowaniu
odpowiedniego zabezpieczenia w postaci standardowych klauzul ochrony danych przyjetych
przez Komisje Europejska lub w przypadkach wskazanych w art. 49 ust. 1 Rozporzadzenia.
Kopie ewentualnych zabezpieczen, o ktédrych mowa powyzej lub informacje na temat ich
dostepnosci mozesz uzyskac kontaktujac sie z Bankiem.

Przetwarzanie danych osobowych w sposéb zautomatyzowany

Administrator nie bedzie podejmowat zautomatyzowanych decyzji, tj. bez udziatu cztowieka.


https://eur-lex.europa.eu/
https://uodo.gov.pl/pl/p/skargi

Dane moga by¢ wykorzystane do profilowania, o utatwia Ci skorzystanie z produktow
dopasowanych do Twoich potrzeb.

Polityka Plikow cookies

Pliki cookies (,Ciasteczka”) to niewielkie pliki, zapisywane i przechowywane na Twoim
komputerze lub innym urzadzeniu (urzadzenie koricowe) podczas gdy odwiedzasz strony
WWW w sieci Internet. Podmiotem zamieszczajgcym na urzadzeniu koncowym pliki cookies
oraz uzyskujgcym do nich dostep jest Vistula Bank Spoétdzielczy.

Cel, dla ktdrego pliki cookies s3 wykorzystywane

Pliki cookies uzywane sg w celu dostosowania zawartosci stron internetowych do preferencji
uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych. Uzywane sg rowniez w celu
tworzenia anonimowych statystyk, ktére pomagajg zrozumie¢ w jaki sposdb uzytkownik
korzysta ze stron internetowych co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci,
z wytaczeniem personalnej identyfikacji uzytkownika.

Jakich plikow cookies uzywa Bank

Stosowany jest jeden rodzaj plikdw:
e state - przechowywane w urzgdzeniu koncowym przez czas okreslony w parametrach
plikéw cookies lub do czasu ich usuniecia;
e sesyjne - przechowywane w przeglgdarce internetowej do momentu opuszczenia
serwisu, badZ wytaczenia przegladarki internetowe;j.

Ze wzgledu na cel, jakiemu stuzg pliki cookies i inne podobne technologie, stosujemy ich
nastepujgce rodzaje:
e statystyczne - stuzgce do zliczana statystyk dotyczgcych stron internetowych i aplikacji.



