Podrecznik uzytkownika
aplikacji Planet Mobile HCE Wallet

W tej broszurze znajdziesz odpowiedzi na podstawowe pytania i dowiesz sie jak:
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Dodac pierwszg karte Zarzadzac kartami Ptaci¢ telefonem
i aktywowac ustuge HCE  ptatniczymi w aplikac;ji
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4 kroki aktywacji nowej karty
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Witaj w HCE Wallet

Piac zblizeniowo telefonem

Planet

mobile

ROZPOCZNI] KONFIGURACIE

Pobierz ze sklepu Google Play oraz zainstaluj
aplikacje Planet Mobile HCE Wallet.




4 kroki aktywacji nowej karty
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Aktywacja Aktywacja ustugl 8 @ Aktywacja ustugl @®
Prosta aktywacja Zdefiniuj hasto Powtdrz haslo
O ——C O ———)

Aktywacy platnosci HCE dokonasz
W kilku prostych krokach:
1. Nadaj hasto do aplikacji
2. Zbliz karte do telefonu
lub wprawad? dane karty recznie.
3. Akbywuj ustuge do karty.
4. Mozesz juz placic lelefonem.

Polgez ze sobg conajmnice) 4 punkty. Poigez punkty [ak na poprzednim ekranie.

DALE) DALE] ZAPIST HASED

Uruchom aplikacje a nastepnie ustaw
hasto dostepu.
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4 kroki aktywacji nowej karty
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Dodanie karty Dodanie karty ®
Przyloz karte do telefonu Whprowadz dane karty

Caytnik NFC 21
pod Klap

DODA] KARTE RECZNIE
WPISUJAC |E] NUMER DALE]

Dodaj karte ptatnicza w pokazany sposéb
lub wprowadzajgc jej numer oraz date
waznosci recznie.




4 kroki aktywacji nowej karty
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= Wybierz kartg = Wybierz kartg

Karta niezweryfikowana Pta¢ telefonem

Maja karta

karta BPS
[W] Grupa B8PS

801502 503
wi Contact Center.

UWAGA!
Jeeli karta, ktéra wlatnie dodajesz do
st juk aktywna w innym
urzgdreniu, to F‘I zakoficreniu te)

aktywacji, poprzednie urzgdzenie utraci .
motliwodé dokonywania platnodei ty
karta.

Aby zaptacic tq

oK

POBIERZ KOD AKTYWACYINY

e Aktywuj ustuge kontaktujac sie Uwaga wazne

Z numerem wskazanym w aphkaql, o Ta sama karta moze by¢ aktywna w danym momencie jedynie na jednym urzadzeniu. Proba dodania
podajqc konsultantowi kod aktywacyjny. karty na kolejnym urzadzeniu spowoduje dezaktywacje dotychczasowo aktywnej ustugi.

S - ) ) I ’ o Aplikacja pozwala na dodanie dowolnej liczby kart
Ciesz sie szybkimi zakupami korzystajac z aplikacji mobilnej Planet Mobile HCE Wallet.

o Wymagania dla telefonu korzystajacego z aplikacji Planet Mobile HCE Wallet
«  System operacyjny Android w wersji 4.4 lub nowszej

- Dostep do Internetu w technologii WiFi lub GSM (GPRS, HSPA, LTE lub inny zapewniajacy dostep
do sieci Internet]

« Modut komunikacji zblizeniowej w technologii NFC (Near Field Communication)
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Logowanie do aplikacji

Funkcje aplikacji Planet Mobile HCE Wallet.

= Logowanie = Logowanie (6)

Podaj hasto Podaj hasto
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Logowanie odbywa sie poprzez wybér ikony aplikacji Planet Mobile
HCE Wallet a nastepnie wprowadzenie wczesniej zdefiniowanego
hasta. Hasto moze mie¢ format cyfrowego PINu lub posta¢ wezyka.




Ptathosc¢

Funkcje aplikacji Planet Mobile HCE Wallet.

=  Platnosc¢ =  Platnos¢

Zbliz ponownie telefon do
terminala

25,00 PLN
Ptatnos$¢ rozpoczeta

payWave Postepuj zgodnie ze wskazowkami
na wyswietlaczu terminala.

Transakcje powyzej kwoty 50 PLN wymagajag podania kodu PIN na ter-
minalu ptatniczym.

W celu realizacji ptatnosci wybierz w aplikacji karte, ktéra chcesz
dokonac zakupu a nastepnie zbliz telefon do terminala ptatniczego.
Warto$¢ kwoty zakupu zostanie wySwietlona na ekranie telefonu.

Funkcja szybkich ptatnosSci - po wybraniu tej opcji nie bedzie
konieczne logowanie do aplikacji w celu realizacji ptatnosci.
Wystarczy jedynie odblokowanie ekranu smartfona a nastepnie zbli-
zenie telefonu do terminala ptatniczego. W kazdym momencie mozna
te funkcje ponownie wytaczyc.

L # N i 37%& 411PM ¢ a8 # N 43768 212PM
Platnosé Platnosé

Platnosé rozpoczeta Transakcja nieudana

59.99 zi

Uwaga wazne

o Dane platnicze wykorzystywane w procesie ptatno$ci maja swojg ograniczona zywotnos¢. W przy-
padku ich wygasniecia (zostaniesz poinformowany komunikatem zaprezentowanym na ekranie
w trakcie ptatnosci), wymagane jest ponowne zalogowanie do aplikacji celem ich odnowienia.
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Nadawanie przyjaznej nazwy karty

Funkcje aplikacji Planet Mobile HCE Wallet.

A @ 1432

=  Edycja opisu karty ®

Nadaj wtasny opis
do tej karty

Moja karta|

Masz mozliwos¢ zdefiniowania przyjaznej nazwy dla konkretnej karty.*
Wybierz z menu pozycje Przyjazna nazwa karty.

Jesli w aplikacji znajduje sie wiecej niz jedna karta z tym samym lub
zblizonym wizerunkiem, ta opcja pozwoli na ich rozréznienie.

NP:,, Ptatnosci stuzbowe” lub ,,Prywatne zakupy”

*Nazwa nie moze by¢ duzsza niz 20 znakéw. Bedzie ona wyswietlana na ekranie gtownym aplikacji nad
wizerunkiem karty, dla ktorej zostata nadana.




Definiowanie karty jako domysina

Funkcje aplikacji Planet Mobile HCE Wallet.

Edytuj opis karty = Wybierz karte

Ustaw karte jako domysing

Pta¢ telefonem

Moja karta
Dodaj karte

Ustawienia @

0001 2345 6789

4
i
ﬁ_T[ Usufi Karte
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Wyloguj
°

Aby zapfacic ta karta zbliz telefon do terminala

Mozesz zdefiniowac jedna z kart jako domysIna* (w przypadku posia-
dania wiekszej ilosci kart zarejestrowanych w ustudze).

Zdefiniowanie karty jako domys$inej mozliwe jest z poziomu gtéwnego
okna aplikacji, poprzez wybér symbolu gwiazdki nad wizerunkiem
karty (zotta gwiazdka oznacza, ze dana karta oznaczona jest jako
domyslna).

Wyboru karty jako domys$inej mozesz dokonac réwniez z poziomu
menu aplikacji (jako domyslna zostanie oznaczona ta karta,
na ekranie ktorej zostato wywotane menu).

*Funkcja ta wykorzystywana jest bezposrednio z opcja Szybkich ptatnosci. Oznacza to, ze szybka ptatnos¢
realizowana jest karta, ktéra aktualnie zdefiniowana jest jako domysina.
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Usuwanie karty

Funkcje aplikacji Planet Mobile HCE Wallet.

/ Edytuj opis Karty = Usuwanie karty = Karta zweryfikowana
ﬁ Ustaw karte jako domysing

Potwierdz usuniecie karty Karta zostata usunieta
]E[ Usun karte
i e @ O
9  ustawienia
d) Wyloguj

To Twoja jedyna Karta, po jej usunigciu stracisz Aktywuj ptatnosci HCE ponownie,

mozliwos¢ ptacenia telefonem. aby méc placi¢ telefonem

[ o o

Usuniecie karty nastepuje jest po wyborze akcji Usun karte z menu
w aplikacji.*

*Akcja mozliwa jest do wykonania jedynie podczas aktywnego dostepu do Internetu. W celu zminimalizo-
wania ryzyka usuniecia przez pomytke Zle wybranej karty, na ekranie potwierdzajacym zaprezentowany
jest zamaskowany numer usuwanej karty wraz z jej data waznosci. Karte przez pomytke usunieta mozesz
dodac ponownie zgodnie z 4 Krokami aktywacji ustugi.




Resetowanie aplikacji

Funkcje aplikacji Planet Mobile HCE Wallet.

A @432
& Resetowanie aplikacji & Resetowanie aplikacji
Potwierdz wyzerowanie Aplikacja zostata
aplikacji zresetowana

2 ®

Po zresetowaniu aplikacji wszystkie jej dane
anq usunite. Wszystkie dane aplikacji zostaly usuniete.

Aktywuj platnosci HCE ponownie, aby méc
placi¢ telefonem

Aby ponownie méc placic telefonem ko

bedzie

RESETUJ APLIKACJE

N R

Istnieje mozliwo$¢ zresetowania aplikacji* co bedzie jednoznaczne
z usunieciem wszystkich danych kartowych, wraz z dotychczasowymi
ustawieniami aplikacji. Opcja dostepna jest z poziomu menu aplikacji.

*W celu jej wykonania nie ma koniecznosci potaczenia z Internetem. Zresetowana aplikacja, w celu
ponownego korzystania z ptatnosci zblizeniowych, wymaga ponownej konfiguracji/aktywacji poniewaz
wszystkie informacje kartowe zostang usuniete z telefonu.
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Zmiana hasta

Funkcje aplikacji Planet Mobile HCE Wallet.

=  Zmiana hasta =

=  Zmiana hasta ® @ =  Zmiana hasta =  Zmiana hasta 2
Stare hasto Nowe hasto Powtérz nowe hasto Nowe hasto
*  x
Podaj nowe hasto
Powtdrz nowe hasto
1 2 3=
Podaj stare hasto. Polacz przynajmniej X punktow. Potacz punkty jak na poprzednim ekranie. 4 GHI 5 UKL 6 MNO;

7 PQRS 8 TUvV 9 WXYZ
T
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Opcja zmiany hasta umozliwia poza zmiang dotychczasowego hasta
rowniez zmiane wariantu wprowadzania hasta - wezyk lub hasto
w postaci 4 cyfrowego PINu.




Skontaktuj sie z Planet Mobile
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Jeste$my dostepni 24h/365

801502 503



